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X4
B POURQUOI

FAIRE CONFIANCE A CETTE ENTREPRISE ?

Chacun d'entre nous est un jour confronté au choix d'un professionnel du
service. A des moments clés de notre vie ce choix se révele d'une
importance capitale : Nous n‘avons pas le droit de nous tromper.

Alors qui choisir et a qui faire confiance ?

Le professionnel que vous avez interrogé vous présente aujourd'hui les retours de ses clients. Plus
gu'une garantie, c'est une preuve de son entrée dans une démarche qualité unique. Il vous prouve avec
objectivité et transparence son engagement pour la satisfaction clients.

Opinion System, n°1 des avis clients contrélés pour les professionnels du service, s'engage et vous
assure l'authenticité des avis que vous consulterez dans ce livre d'or. lls sont le témoin de I'expérience et
des compétences de votre professionnel.

Nous vous souhaitons la pleine réussite de votre projet.

Vous vous engagez, Opinion System aussi.

Opinion System est un organisme indépendant de sondage et
d'opinion spécialisé dans les avis clients. Pour plus d'informations
retrouvez nous sur :

OPINION SYSTEM www.opiniOnSYStem-fr
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il NOTRE AGENCE

Notre entreprise a fait appel a un organisme indépendant, Opinion System, pour évaluer le niveau de
satisfaction de ses anciens clients dans une totale transparence et impartialité. Aprés chaque prestation
aboutie, les clients sont interrogés au travers d'un questionnaire simple et rapide. Les résultats de ces
enquétes nous permettent de mieux cerner les attentes et les besoins de notre clientele et d'identifier les
évolutions a prévoir. Au travers de cette démarche, nous avons mis la satisfaction de nos clients au
centre de nos préoccupations. Espérant que vous en serez le prochain témoin.

Yvan BALLOCCHI

INDICES DETAILLES

Depuis le 12 Octobre 2022 sur 37 avis clients

Niveau de Niveau de

9 4 SATISFACTION
% Clients Clients
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X4
I COLLABORATEURS

UNE EQUIPE DEVOUEE A SES CLIENTS

YVAN BALLOCCHI JULIEN MASSE GEORGES SEMEDO

VALERIE LESENECAL JENNIFER WOLFF
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ll UN AVIS

EN OR
“ Merci a0 Gorges Semedo pour sont
professionnalisme ,,
- Joseph

) 5.0

Avis du 28 Septembre 2023 - #3341544
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ll UN AVIS

EN OR
“ George semedo était a 'écoute et tres
compétents. ,,
- Yamina

) 4.2

Avis du 01 Octobre 2023 - #3341545
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ll UN AVIS

EN OR
“ Déja utilise par ailleurs l'appel a de nouveaux
services ne faisait pas 'ombre d'un doute . 1)
- Gerard

@

Avis du 10 Octobre 2023 - #3371540
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N«
LA SATISFACTION DE
NOS CLIENTS

NOTRE PLUS BELLE PREUVE D'EFFICACITE

VENTE BELLE MAISON SPACIEUSE ET SON JARDIN VILLAGE ST JOSEPH 14E

Déja utilisé par ailleurs I'appel a de nouveaux services ne faisait pas I'ombre d'un doute .

- Gerard

©

VENTE T2 AVEC UNE COUR - 13014 MARSEILLE
George semedo était a I'écoute et tres compétents.

- Yamina

©

VENTE T2 AVEC UNE COUR - 13014 MARSEILLE
Merci a Gorges Semedo pour sont professionnalisme

- Joseph
© (5.0

VENTE SUPERBE APPARTEMENT T3 REZ DE JARDIN ST JOSEPH 14E

ADEO Immobilier est une agence a taille humaine, qui sait accompagner efficacement et avec discernement ses
clients. Leur action a été tres bénéfique dans la réalisation de la vente de notre bien immobilier et dans leur
accompagnement conjoint aupres de nous et de nos futurs acquéreurs.

- Michelle et Guillaume

@ @
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VENTE APPARTEMENT STE MARTHE 13014.
Equipe tres réactive et professionnelle ; Tres bon rendu d'information suite a chacune des visites Ont su trouver le
bon acquéreur dans les délais annoncés. Dossier bien suivi de la promesse jusqu'a I'acte de vente, sans aucun

contre-temps ; Je suis trés satisfait de leur avoir confié mon bien a la vente !

- André

© 48]

SAINTE MARTHE 13014

Je recommande a 100%, prestation et suivi assurés avec professionnalisme.
-Léo

© (5.0

VENTE BEL APPARTEMENT T3 SECTEUR LES MARTEGAUX 13013
Tres satisfait de cette agence immobiliere je recommande , suivis par Julien Masse un agent immobilier gentil et
patient et surtout tres professionnel rien a dire vraiment pas dégus !

- Nicolas

@ (4.6

VENTE BEL APPARTEMENT T3 SECTEUR PETIT CANET 14E
Je recommande totalement cette agence rapide et efficace. J'ai eu le plaisir de travailler avec Valérie une
personne sympathique aimable et tres professionnelle

- Wassim

@ @
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VENTE BEL APPARTEMENT DE TYPE 3 SECTEUR PETIT CANET 13014
L'agent immobilier Julien est extrémement professionnelle, un service et accompagnement exceptionnelle. La
vente a été faite de maniere tres agréable grace a lui.

- Nadine

@ (5.0

APPARTEMENT T4 RES VAL PINS AVEC VUE MER EPOUSTOUFLANTE
Ponts forts de l'equipe : Sérieux engagement Soutien

- Faouzia

@ @

ACHAT APPARTEMENT T4 RESIDENCE VAL PINS 13015
Ravis du suivi de mr Masse Julien pour notre accompagnement pour notre acquisition
- Aline

© (5.0

APPARTEMENT T3 SECTEUR STE MARTHE AVEC TRES BELLE VUE MER
Rien a dire équipe sérieuse et tres professionnelle et disponible.

- Ahcéne

@ @
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ACHAT D'UNE MAISON A SAINT JOSEPH (13014)

Bonjour, J'ai apprécié tout au long de cette aventure, I'agent immobilier qui a suivi mon projet jusqu'au bout. Tres
professionnel et surtout a I'écoute. Il a su suivre ma recherche et me satisfaire dans la présentation, les conseils

et les négociations des. Je luis souhaite un belle avenir professionnel.

- Rabiha
@

VENTE D'UNE MAISON A SAINT JOSPEH (13014)

Tout c'est bien passé ,de la prise de contact a la réalisation de la vente. Seul petit bémol le prix estimé par 'agence
,du bien a vendre , n'a pas pu étre atteint . Nous avons du baisser la prix assez substantiellement .A la décharge de
l'agence ,le marché était devenu moins favorable aux vendeurs Bonne expérience

- Christian

@ @

VENTE APPARTEMENT T3 RESIDENCE MARIE MADELEINE 13014

Monsieur Julien Masse s'est occupé de tout de A a Z Il a été tres réactif et tres impliqué dans sa mission je le
recommande vivement

- Virginie

@ (5.0

APPARTEMENT 3 PIECES DANS LE SECTEUR DE ST JUST, 13 EME ARRONDISSEMENT
Que ce soit du début (avec l'estimation du bien a vendre) a la signature de la vente, Jennifer a su m'accompagner
tout au long des étapes, me tenir informée des visites, a été présente pour répondre a mes différentes questions.

- Myriam

@ @
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ACHAT APPARTEMENT T3 ST JUST, 13EME ARRONDISSEMENT
Agents tres honnétes.

- Nabil
© (5.0

VENTE APPARTEMENT T4 RES LA RIGAUDIERE

Je recommande 'agence pour le sérieux et 'investissement que Valérie,notamment a fait preuve pour conclure la
vente rapidement merci encore

- Nadine

@ (43

VENTE EN EXCLU D'UN BEAU T3 DANS LE 14EME ARRD.
De bon conseil et un tres bon accompagnement tout le long de la vente du bien.

- Estelle
© (5.0 |

APPARTEMENT SECTEUR SAINT-LOUIS 13015

Super prestation! Merci a Julien MASSE pour son accompagnement tout au long du processus d'acquisition.
-L

© (5.0
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VENTE APPARTEMENT 13015

L'appartement que j'ai mis en vente au mois de janvier et a été vendu au mois de mai. Je remercie
particulierement Jennifer et Julien pour leurs conseils, leur suivi et leur professionnalisme. Je recommande donc
vivement I'agence Adeo.

- Alexandre

@ (5.0

VENTE D'UN APPARTEMENT A MARSEILLE 14EME.
tres bon accueil trés professionnel le personnel de I'agence est complétant répond a toute les interrogations

rapidement

- JEAN
@ (4.4]

VENTE APPARTEMENT SECTEUR SAINTE-MARTHE

Réactivité et professionnalisme, avec un suivi de A a Z dans cette vente. je recommande a 100% cette agence.
Coordonnées gardées précieusement.

- DORINE

© (5.0

VENTE BEL APPARTEMENT AUX PLATANES SECTEUR STE MARTHE
Vous avez fait un travail tres professionnel, je vous remercie infiniment Adeo Immobilier. Excellent agent.

- Samia

@ (5.0
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BEL APPARTEMENT AUX PLATANES SECTEUR STE MARTHE 14E

J'ai beaucoup apprécié votre accompagnement lors de notre premiére visite (alors qu' on n'était pas slr de faire
une offre d'achat) et tout au long de la procédure, j'ai trouvé en la personne de Valérie beaucoup de
professionnalisme, une connaissance tres fine du marché, une écoute attentive et du pragmatisme .

- Monia

@ (45

VENTE MAISON T5 QUARTIER ST HENRI 16E

Je suis tres satisfaite des prestations se votre agence qui m a permis d obtenir mon bien ,je remercie encore votre
négociatrice pour sa gentillesse,sa patience et ses compétences malgré les difficultés parcourus, un grand merci
- Chafiha

© @

VENTE APPT. A LA RESIDENCE
Je trouve un peux cher au niveaeu honoraire -

- Mohamed
@ e

VENTE MAISON T5 QUARTIER ST HENRI 16E
Prestation et accompagnement exceptionnels

- Alan
© (5.0 ]
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LOCATION UN APPARTEMENT T3
Une équipe dynamique et joignable a toutes heu.Un locataire trouvé rapidement. Un trés bon suivi de mon dossier,
je I'ai recommande

- Christian

@ (5.0

VENTE BELLE BASTIDE HAUT DE SAINTE-MARTHE
L'agence ADEOQ a bien ciblé le client correspondant au produit a vendre . L'accompagnement a été total , BON
professionnalisme. Trés content de leur prestation

- nathalie

@ @

VENTE DE LA BASTIDE A SAINTE MARTHE.
Personnelle aimable , bonne conseille , suivie dossier et savoir faire remarquable
- Béchir

@ (45

VENTE BEL APPARTEMENT T3 13003
Professionnalisme, compétences et accompagnement.

- Riadh
@ a

ACHAT D'UN APPARTEMENT STE MARTHE VILLAGE

Impeccable!

- Davide

@ (45
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VENTE BEL APPARTEMENT T3 VILLAGE STE MARTHE

Trés grande disponibilité et reponses professionnelles a toutes mes questions. Vente rapide. Je recommande.

- Béatrice

@ @

VENTE BEL APPARTEMENT T4 SECTEUR ST MAURONT 13003
personnel disponible et réactif

- Evelyne

@ @

VENTE D'UN T3 SITUE A LA RESIDENCE SIMIANE
Accompagnement réaliser, cependant trop d'incistance pour le choix du financement, surtout le courtier qu'il nous
propose, et trop d'incistance pour la demande de documents a fournir, pratiquement un rappel tout les jours.

- Antoine

@ (43

VENTE D'UN APPARTEMENT A MARSEILLE 14EME.
C'est enfin une agence qui s'occupe de tout

- GILLES
@ (43
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